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A EVOLUCAO
TECNOLOGICA

O mundo muda a cada dia que passa; 0 gue ontem era verdade, hoje
esta ultrapassado por uma nova realidade que amanha, talvez deixe de
fazer sentido. E assim na vida comum do dia-a-dia, é assim no mundo
pessoal e profissional, no mundo empresarial e é também assimna
(mais do que dinamica) realidade tecnologica.
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A EVOLUCAO TECNOLOGICA /

Ha alguns anos atras, a construcao de um centro de dados proprio era projeto seguro, a melhor decisao a
tomar na larga maioria das empresas. Pelo contrario, hoje em dia é certo e sabido que despender elevados
recursos financeiros (e humanos) na edificacao de um datacenter deixou de fazer sentido face as
contingéncias que moldam o mundo moderno.

Na area dos servidores, a palavra de ordem € agora virtualizacao; dados de um estudo recente da Gartner
revelam que este € um mercado que continua a crescer e a ser encarado como algo realmente fiavel.

Na verdade, o mercado mundial de virtualizacao de servidores x86

chegou perto dos cinco milhdes de euros em 2016,
representando um crescimento proximo dos 6%.

Num outro estudo, realizado pela consultora Vanson Bourne em empresas dos EUA, Alemanha, Franca e
Reino Unido foi possivel perceber que em cada 10 servidores, quatro ja sao virtuais. No caso das grandes
empresas, existe uma media de 470 maquinas virtuais e 113 hosts, sendo que 90% dos inquiridos diz
recorrer a virtualizacao em algum grau.

Contas feitas, a opcao por uma estratégia de virtualizacao esta a ser, cada vez mais, encarada como a
escolha acertada entre as empresas que se guerem manter competitivas no mercado.

Mas também neste caso, como em qgualguer outro, importa ndo esquecer que a selecao de um servidor
deve depender intimamente de uma estratégia de continuidade e crescimento da propria organizacao. Na
verdade, a opcao deve ser ponderada pelos responsaveis de negodcio, uma vez avaliadas as necessidades
especificas com as quais se debatem e estudadas todas as hipoteses possiveis para lhes dar resposta. SO
entdo, surge luz verde para avancar, neste caso, por um caminho que se quer seja o da virtualizacao.

MAS, POR ONDE COMECAR?



O SERVIDOR
TRADICIONAL

Mas afinal do gue se fala quando aludimos as ideias de servidor e, mais.
do gue isso, a de virtualizacao de servidores?

Na realidade, de uma forma muito simplista, um servidor pode ser
entendido como um qgualguer PC, mas de altissimo desempenho e
tendo apenas como finalidade o desempenho de funcoes bem o
diferentes daquelas que s3ao atribuidas ao PC. -
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O SERVIDOR TRADICIONAL

Em regra, os servidores trabalham suportados num sistema operacional especializado e criado para
englobar diversos utilizadores ao mesmo tempo, se for caso disso. Sendo maguinas de alto desempenho,
conjugam uma quantidade massiva de aplicacdes que vao desde contas de e-mail, a aplicacdes para envio
de mensagens, a bases de dados e software empresarial como o ERP ou o CRM, além de uma panoplia de
outros programas e aplicacdes ligadas ao dia-a-dia das organizacodes.

Os servidores permitem assegurar um eficiente trabalho colaborativo garantindo a partilha de dados entre
profissionais e, ao mesmo tempo, transformando-se num repositorio central seja para documentos,
iImagens, contactos ou qualguer outro tipo de formato que possa constituir-se como arquivo importante
Para a organizacao em causa.

Suportar uma rede intranet, fazer backups automaticos e permitir redundancia e tolerancia a falhas sao
outras das caracteristicas e funcionalidades claramente associadas a um servidor.
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OLHAMOS PARA

SERVIDORES
VIRTUAIS

Atualmente, a tendéncia nesta area caminha a passos largos para a
adocao de servidores virtuais (virtual servers) muitas vezes em modelo
privado; falamos entao de virtual private servers (VPS, na sigla em:
mgles) Colocando de Iado os serwdores f|5|cos

Mas 0s servidores virtuais em si asseguram um conjunto de vantagens
'rap|damente percetlvels por parte dos gestores que procuram solucdes
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OLHAMOS PARA SERVIDORES VIRTUAIS

Trata-se de passar a contar com uma maqguina virtual disponibilizada como um servico, que integra todas
as caracteristicas de um servidor tradicional, mas que nao existe no seu formato fisico. Aléem disso, traz
outro tipo de mais-valias comecando, desde logo, por se revelar uma variavel vencedora na equacao custo
Vs performance ja que ajuda a baixar o TCO (total cost of ownership).

Os servidores virtuais permitem alojar sites - lojas online, gestores de contelido, e / ou aplicacdes Web
(portal, extranet, solucdes de trabalho colaborativo, eto).

VIRTUAL E SINONIMO DE VANTAGENS

As organizacdes que procuram vantagens competitivas em mercados dinamicos devem contar com a ajuda
de solucdes de alto desempenho e que sejam, ao mesmo tempo, flexiveis. Nao sera, por isso, de estranhar
gue a virtualizacao apareca agqui como o0 caminho a seguir, munindo as empresas das ferramentas certas
para trabalhar e manter a sua competitividade.

As vantagens de contar com um servidor virtual sdo varias:

CUSTOS MAIS BAIXOS

E certo e sabido que o recurso a servidores proprios exige grandes
investimentos gue comecam, desde logo, na construcao e manutencao da
infraestrutura de hardware e software necessaria para 0s suportar, e
passam por um conjunto de outras variaveis como manutencdo de uma
equipa (Mais ou menos) dedicada, upgrades, etc.

Pelo contrario, uma das grandes vantagens associadas a adocao de
servidores virtuais € 0 baixo custo em relacao as demais opcdes existentes
Nno mercado.




OLHAMOS PARA SERVIDORES VIRTUAIS
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CUSTOMIZACAO

Recorrer a servidores virtuais permite as empresas negociar e escolher planos
customizados pensados e desenhados a medida das suas necessidades.

Contas feitas: evitam-se gastos desnecessarios com o espaco de
armazenamento e com funcionalidades que jamais serao utilizadas. Da mesma
forma, torna-se muito mais facil assegurar a realizacdo de upgrades e
downgrades sempre que a empresa sentir necessidade disso, garantindo-se
desde logo uma enorme flexibilidade do servico.

SEGURANCA

E tema central para todas as organizacdes e n&o pode mesmo ser descurado
ao nivel dos seus servidores virtuais. Na verdade, e tendo em conta que sao
disponibilizados por fornecedores com larga experiéncia neste mercado, 0s
servidores virtuais acabam por se encontrar mais preparados para proteger as
informacdes ali armazenadas, face as inUmeras ameacas exteriores.

No fundo, a organizacao passa a contar, de forma transparente, com as
melhores praticas de seguranca da informacao existentes no mercado, evitando
gue as suas aplicacdes web dependam somente da equipa interna.
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SOLUCAO INDIVIDUAL

Podera até nem saber, mas os servidores virtuais oferecem igualmente uma das
principais qualidades dos servidores dedicados: permitem que o servidor de
uma empresa seja separado dos demais, evitando que os programas e
aplicacdes utilizados por outros clientes e organizacdes afetem o seu
desempenho.

DESEMPENHO

Muitas empresas sentem necessidade de trabalhar com aplicacdes que exigem
bastante dos servidores. Nesses casos, o servidor virtual assegura a
disponibilizacao de uma simulacao de hardware nao existente na infraestrutura
do cliente, tornando a ferramenta um importante aliado em projetos que
exigem a simulacdo de cenarios, por exemplo.

SUPORTE

Contar com um servidor virtual garante ainda a possibilidade de dispor de
suporte a qualguer hora do dia, permitindo que os profissionais de Tl
solucionem duvidas quanto aos servicos contratados e resolvam problemas
sempre que for necessario.

De resto, esta € uma caracteristica muito importante para as organizacdes que
contam com equipas mais peqguenas e muito focadas ndo se podendo dar ao
luxo de dispor dos recursos.
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De uma forma muito simples, podemos pensar que a tecnologia de cloud computing permite aceder a
arquivos e programas gue nao estao ligados diretamente ao nosso computador. Para isso, basta dispor de
uma ligacao a internet.

Na verdade, a cloud veio mesmo para ficar. Trocar o esforco
de comprar e gerir sistemas informaticos cada vez mais complexos
pela aquisicao de servicos, fornecidos a medida das necessidades,

com garantias de seguranca, escalabilidade, flexibilidade e
fiabilidade tornou-se uma decisao quase obvia para a generalidade
das empresas. Mas que nem por isso é simples.

Ha muito que as premissas da entrada na nuvem se comecaram a impor. Todos Nds Nos recordamos,
certamente, dos servicos de correio eletronico, das aplicacdes “online” para armazenamento de fotografias
e/ou partilha de videos que sdo ja conceitos familiares entre os utilizadores de internet, mesmo que ndo lhe
conhecam o nome.

Nas empresas, 0s servicos alojados na nuvem entraram com o0 mesmo a vontade, simplificaram o
planeamento e o custo de desenvolvimento de novas aplicacdes ou servicos e reduziram
consideravelmente as necessidades de investimento em “hardware”.

De resto a nuvem traz consigo vantagens que comecam desde logo numa maior economia dentro da
empresa, passam por uma maior flexibilidade e uma alargada portabilidade e incluem ainda
sustentabilidade e otimizacao das equipas de TI.
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OS VARIOS TIPOS DE SERVIDORES VIRTUAIS

De uma forma muito simples e pratica € possivel perceber, pela analise da tabela seguinte, quais os
diferentes tipos de servidores existentes e as suas principais caracteristicas:

Hosting

Contratacao
de espaco
num servidor Web

Descricao

VPS

Contratacdao de um
container virtual num

Dedicado

Aluguer
de uma

Baremetal

Contratacdo de um
servidor virtual em
que o host fisico esta

Cloud Servers

Contratacao
de um servidor
virtual com
mobilidade entre

vDC

Contratacao
de um servidor
virtual com
mobilidade entre

servidor partilhado maquina fisica reservado sé para

essa VM hosts fisicos hosts fisicos
Alojamento Alojamento de
Utilizacao de paginas paginas WEB ou Multiplas Multiplas Multiplas Multiplas
WEB aplicacdoes Simples
Recursos Partilhados/ndo Partilhados/ndo Garantidos Garantidos Garantidos Garantidos
contratados garantidos garantidos
Controlo sobre o S.O. Nao Nao Sim Sim Sim Sim
Redundancia de hosts Nao Nao Nao Sim Sim Sim
Redundancia Sim Sim Nao Sim Sim Sim
de storage
Ligacgao fisica de Nao Nao Sim Sim Nao Limitada
apliances
Provisao/Gestao Self-service Self-service Nao Gerida Self-service Gerida

Gestao e integragao Nao
de Redes
Escalabilidade Nao

Nao

Reduzida

Reduzida

Sim, se provider
for operador

Elevada

Reduzida

Sim, se provider
for operador

Elevada

Reduzida

Limitada a cloud

Boa

Elevada

Sim, se provider
for operador

Elevada

Boa

Pela tabela acima, se percebe que a oferta ao nivel dos servidores virtuais € abrangente, comecando nos
denominados VPS e chegando aos VDC (onde se inclui ja um centro de dados mais alargado) mas
passando por outro tipo de solucodes.



OS VARIOS TIPOS DE SERVIDORES VIRTUAIS

Cada uma das solucdes tem caracteristicas muito proprias pelo gue, conhecermos as diferentes hipoteses,
aquilo que as define e o que as diferencia entre si, € fundamental!

HOSTING

O hosting de servidores (ou grid hosting) incorpora qualguer computador ou maquina ligado a uma rede,
mMmas gue apresenta um numero de IP definido.

Estas maquinas disponibilizam aos seus utilizadores recursos, informacdes e servicos varios sendo um
conceito de servidores escalaveis. Na verdade, passa a ser possivel que varios servidores sejam colocados
online passando a operar como se de uma Unica maguina se tratasse, mas, claramente, com muito maior
capacidade.

VPS

O Virtual Private Servers é o servidor gue se situa num nivel intermeédio entre os servicos partilhados e
agueles de dedicacao exclusiva. Estamos a falar da utilizacao de apenas uma unica maguina, mas com
particdes distintas o que evita problemas ao utilizador sempre e quando se verificar instabilidade ao nivel
do servidor.
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OS VARIOS TIPOS DE SERVIDORES VIRTUAIS

SERVIDOR DEDICADO

Os servidores dedicados sao a solucao de alojamento mais avancada; uma espécie de mansao propria na qual
podemos fazer agquilo que queremos. Na verdade, este tipo de oferta apresenta elevada capacidade, nao
partilha recursos e pode ser utilizado para todas as necessidades da organizacdo em si nao perdendo
capacidade para outros utilizadores.

Este tipo de servidores € claramente mais indicado para as grandes empresas, que trabalham online e
necessitam do processamento de grandes volumes de informacao por terem, por exemplo, sites dinamicos e
com elevado trafego.

BARE METAL

Conforme ja explicamos, uma infraestrutura de cloud computing ndo € mais do que um conjunto de
servidores com alta disponibilidade, rapida elasticidade e pooling de recursos. No seguimento desta ideia, o
bare metal € um tipo de plataforma de computacdo que segue este mesmo conceito, mas que, em ambientes
publicos, troca o uso de maqguinas virtuais por servidores dedicados para cada utilizador. Em geral, os
servidores bare metal possuem um desempenho maior e melhor guando comparado com magquinas virtualizadas
na nuvem. Como 0S Seus recursos nao sao partilhados entre um grande ndmero de utilizadores, quem recorre a
esta tipo de infraestrutura tem uma capacidade de processamento maior a sua disposicao.
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OS VARIOS TIPOS DE SERVIDORES VIRTUAIS

Além disso, o controle mais rigido dos recursos facilita a otimizacao de servicos, que pode ser feita pelo
gestor de Tl de acordo com as necessidades da empresa, resultando em aplicacdes com melhor
performance.

O recurso a servidores bare metal pode facilitar o trabalho aos profissionais de Tl no sentido de criarem
rotinas operacionais com alta capacidade de processamento e isolamento.

Contas feitas, os servicos na nuvem bare metal dizem respeito a um tipo de oferta em servidor hospedado
de alto desempenho, que junta num pacote Unico as vantagens de servidores dedicados tradicionais com
as de servidores virtuais de infraestrutura como servico (laaS).

CLOUD SERVERS

O cloud server é a capacidade de computacao na nuvem, com varias vantagens ao nivel dos servidores,
comparativamente com outras opcdes do mercado. Na realidade, trata-se da possibilidade de utilizacao de
InUmeras maquinas gue formam um sistema interligado para processar e armazenar dados - algo que,
anteriormente, deveria acontecer em apenas uma unica maguina.

Nesse sentido, os recursos podem ser escalados, permitindo as organizacdes ganhar em performance e
desempenho no momento de desempenhar as suas tarefas do dia-a-dia.
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VIRTUAL DATA CENTER

Muito alem da “simples” virtualizacao de servidores, o Virtual Data Center, assume-se como uma nova e
muito eficiente forma de gerir a infraestrutura das empresas. E uma opcao que permite a consolidacao de
todo o pargue tecnoldgico e traz claras mais-valias aos seus utilizadores.

As organizacdes passam a dispor da possibilidade de integrarem num Unico ambiente, servidores que
estariam isolados entre si tornando-se apenas necessario assegurar gue todas as maguinas se encontrem
interligadas através de uma rede privada ou publica.

Esta opcado torna-se mais indicada para empresas que tenham necessidade de acesso a uma infraestrutura
de Tl de Ultima geracao, apresentando elevada escalabilidade, alta disponibilidade e excelentes condicdes
ambientais e de seguranca fisica.

E possivel assegurar uma integracao transparente de redes Virtual Data Center com os sites do cliente, uma
integracao com plataformas locais, globais e telecomunicacdes, uma maior flexibilidade tecnoldgica e ainda
apresentar servicos geridos.

Neste Ultimo caso, integram-se a administracao de sistemas operativos, administracao de bases de dados,
administracao de servidor web, backup e antivirus.
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OS VARIOS TIPOS DE SERVIDORES VIRTUAIS

Cloud, bare metal, Virtual Data Center sao opcdes fortes que se juntam a outro tipo de ofertas existentes
no mercado. Seja qual for o caminho a seguir, do lado do cliente importa perceber as mais-valias dos
servicos geridos.

No ambito dos servidores, estes permitem, por exemplo, uma monitorizacao avancada da rede,

manutencao mais facil e rapida do software, gestao de patches e atualizacdo do sistema operativo mais
rapida bem assim como a programacao de manutencdes preventivas.
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PROCURE A sou.uc;'
CERTA PARA S|

,Cada CasSO & Um caso e cada ‘organizacao tem
muito especificas, pelo que a opcao da solucac
ter em conta .to.da.s estas varié\(eis.

Na realidade, perceber quais sao as reais neces
desperdicar dinheiro numa solucao demasiado

Mas.importa ndo esquecer, por.outro lado, que.
vao alojar o site da empresa, 0s seus document
gestdo diaria e todo um conjunto de important
oelo qual a escolha vai claramente mfluenoar 3
determmar Varios fatores dlanamente '

VPS, HOSTING, S



EM JEITO DE CONCL

Passar da teorla a pratlca nem sempre e faC|I pesa
contras para encontrar o equilibrio certo numa equ
vencedora e talvez O ma|or dos desaﬁos que os 9

Na realidade, como em todas as outras vertentes, t
adocao de'uma estrategia de virtualizacao de servi
vantagens e desvantagens para 0 negocio. O segre
Ccom O.parceiro certo para, Juntos, caminharem rum

A Ar Telecom disponibiliza neste campo uma ofert
capacidade de responder as necessidades e desafl
cada empresa. Conta também com profissionais de
para desenhar uma solucao a medida de cada orga

Os dados estao lancados; o proximo passo e seu!
Nao sabe por onde comecgar?

Entre em contacto com a Ar Telecom.
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Nascemos ha 18 anos da ambicao de transformar «
comunicacdes em Portugal.

Somos uma empresa solida, autdnoma, responsavel
Cliente e .comprometida com o investimento contin
Merecemos a-confianca dos nossos Clientes, aos quic
lealdade incondicional que se reflete na sua satisfac:e
Ambicionamos ter a oferta mais completa de serv
mercado nacional, proporcionando condi¢oes as e
ousarem desafiar novos mercados e solucoes.

Geramos valor para o ecossistema empresarial atr:
em competéncias, tecnologias e solucoes e retrib
parte do-valor gerado:

Precisa de ajuda? Entre em contacto connosco!
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https://www.artelecom.pt/contactos/

